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Orientacbes — Equipas Técnicas

Docentes e Técnicos Especializados das Escolas
Equipas Técnicas dos Centros de Recursos Educativos
Especializados (CREES)
Servi¢os Técnicos de Apoio Especializado da DRE:

No seguimento das orientagcdes emanadas pela Direcdo Regional de Educacao
(DRE) relativas a organizacao do 3.° periodo letivo, € importante destacar alguns
aspetos especificos do trabalho desenvolvido por estas equipas técnicas, no
ambito deste processo de mobilizacdo pelas escolas de todos os seus atores
educativos, envolvidos nas ac¢des a desenvolver para a mudanca e, para que, em
funcdo do seu contexto especifico da sua intervencdo na escola e em articulagéao
com a restante equipa pedagogica, contribuir para elaborar e desenvolver o Plano
de Ensino a Distancia de cada escola, que permita encontrar as respostas mais
adequadas e potenciadoras do sucesso educativo dos alunos, e, se for essa a
situacao, integrados no contexto da acao das equipas multidisciplinares (EMAEI)

O essencial € manter o trabalho de colaboracao e coordenacdo entre as equipas

pedagdgicas, nomeadamente, no contexto Plano de Ensino a Distancia que vai
estabelecer canais de comunicacéo a distancia, com proximidade e periodicidade
regular com as familias, as criancas e alunos, adequando as tarefas e estratégias

as especificidades de cada situacao.

Considerando que:

1. Afase atual requer um esforco de todos com vista a manutencéo da saude
individual e comunitéria, assim como uma grande capacidade adaptativa a
uma nova realidade que implica uma organizacdo através do trabalho a
distancia, os recursos destes técnicos e equipas técnicas devem estar,
neste momento, orientados para uma a¢cao comum, organizada e articulada
com o Plano de Ensino a Distancia de cada escola, que assegure o
direito a educacao e também a protecdo das criancas/alunos e respetivas

familias.
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Cada escola encontra-se em processo de operacionalizagdo e
implementagdo do seu Plano de Ensino a Distancia, mobilizando os
recursos necessarios e disponiveis (da prépria escola, do CREE, da
comunidade local, dos servigos da DRE e de outros recursos).

As Equipas Multidisciplinares (EMAEI), quando constituidas, os docentes
de educacdo especial, os técnicos especializados, em articulacao,
nomeadamente, com os educadores, os docentes titulares de grupo ou
turma, os docentes das diferentes disciplinas, os diretores de turma e as
equipas técnicas dos diferentes servicos da DRE, “assumem um papel
fundamental na construcdo de uma escola que tem de funcionar a distancia,
mas que se quer proxima, humana e com o sentido de urgéncia e
sensibilidade que o processo de adaptacao aos tempos que todos vivemos
requer” (in: Orientagbes para o trabalho das Equipas Multidisciplinares de

Apoio a Educacéao Inclusiva na modalidade Ensino a Distancia, 2020).

No contexto educativo, a intervencao requer a acao articulada e concertada
de varios intervenientes. Estes técnicos e equipas técnicas constituem-se,
assim, importantes recursos no apoio as respostas que as escolas serao
capazes de disponibilizar e no reforco do trabalho em colaboracéo com os
servicos da comunidade, nomeadamente com: (i) a Seguranca Social; (ii)
as Comissbes de Protecdo de Criancas e Jovens; (iii) as Associacoes
Comunitérias; (iv) o Centro de Desenvolvimento da Crianca, entre outros,
de acordo com a definicdo dos papéis e com 0s canais de comunicagao
previamente definidos ou a estabelecer no Plano de Ensino a Distancia de

cada escola.

Recomenda-se que:

1. Seja utilizada a(s) via(s) de comunicacdo com a familia, que foi definida no

Plano de Ensino a Distancia de cada escola, salvo se e quando estd em

causa a continuidade de um acompanhamento/orientacdo pedagogico-
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terapéutica especifica ou a necessidade de uma intervencao psicolégica ou
social. Contudo, mesmo nestes casos € necessario manter um trabalho
coordenado com a restante equipa de docentes e técnicos no sentido de
assegurar respostas ajustadas as necessidades de cada crianca /aluno, em
conformidade com as orientagdes que foram emanadas por parte da DRE.

. Os técnicos especializados e os docentes colaborem, sempre que

necessario, no envolvimento de outras equipas da DRE (homeadamente
da DAAT e da DASC - ver quadro 1), atendendo ao conhecimento
especializado e experiéncia destas equipas técnicas na adaptacdo de
materiais e na utilizagdo de tecnologias de apoio, em ambientes de
aprendizagem online, pelo que estas equipas podem prestar
aconselhamento sobre estratégias e materiais passiveis de utilizacdo na

modalidade de Ensino a Distancia.

. As equipas técnicas, o0s docentes e técnicos especializados dos

estabelecimentos de educacdo e ensino em articulagdo com as equipas
técnicas da DRE e com outras estruturas da comunidade (sempre que
necessario), constituam-se, mais do que nunca, como equipas
multidisciplinares articuladas e cooperantes, no sentido de garantir a todas
as criancas/alunos as condi¢cdes para um desenvolvimento adequado e o
acesso ao conhecimento e a participacdo no processo de ensino e

aprendizagem.

. Exista uma efetiva colaboracdo das equipas técnicas e dos docentes e

técnicos especializados com os educadores, os docentes titulares de grupo
ou turma, os docentes das diferentes disciplinas, os diretores de turma,

interlocutores junto das familias, e se_dé particular atencdo as criancas e

alunos com__necessidades de recursos adicionais para 0 Seu

desenvolvimento/participacdo/aprendizagem, designadamente:
0] na elaboracdo /planificacdo de um plano de trabalho

individualizado e diferenciado;
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(i) no assegurar formas de acessibilidade a informacao para todas
as criangas / alunos que nao o podem fazer a partir de fontes
orais ou visuais;

(i) na definicdo e implementacdo de metodologias e estratégias de
ensino estruturado, com vista a inclusdo das crian¢as e alunos
nas atividades e tarefas de Ensino a Distancia que venham a ser
desenvolvidas com o grupo/turma;

(iv)  na elaboragéo de horarios com as novas rotinas da familia (no
gue concerne, por exemplo as criancas/alunos perturbacdo do
espetro do autismo);

(v) no desenvolvimento de competéncias de autonomia pessoal e
social;

(vi)  no processo de adaptacdo da organizacao fisica da casa, de
acordo com as possibilidades das familias, de forma a promover
a autonomia dos educandos;

(vi)  no apoio aos docentes na (re)definicdo e desenvolvimento do
Plano Individual de Transicéo (PIT) alicercado na vida em casa,
em funcao do conhecimento ja formulado sobre o aluno (no caso
de alunos com a medida CEI ou com adaptacdes curriculares

significativas, com 15 anos ou mais).

Os técnicos e as equipas técnicas sejam proativas no sentido de garantir
esta articulacdo, especialmente com o0s responsaveis/titulares de
grupo/turma/diretores de turma das criancas ou alunos que acompanham.
No caso de nao terem esses contactos devem solicita-los, através do envio
de uma lista com os grupos/turmas dos alunos aos respetivos
coordenadores o0s quais, via contacto com o oOrgdo de gestdo deve

providencia-los.

Sempre que possivel, a escolha da plataforma de contacto com a equipa
multidisciplinar e com as familias deve ser a mesma que a escola esta a
utilizar para evitar proliferacéo de plataformas. Se e quando necessario, 0s

contactos podem ser estabelecidos também por telefone.
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7. Seja acautelada:

a. a continuidade de intervengbes terapéuticas quando
necessarias, através do apoio/orientacdo as familias;

b. anecessidade de novas intervencoes, - nestes casos podera ser
estabelecido contacto direto com os técnicos, por parte das
escolas, uma vez que podem surgir outras necessidades

decorrentes da atual situacdo de isolamento social.

8. As situacdes decorrentes de novas necessidades apresentadas pelas

escolas tenham uma resposta por parte do(s) docentes e técnico(s)
especializados e das equipas técnicas em causa, nao implicando qualquer
processo burocratico, devendo, contudo, ser registado em documento
préoprio (registo da atividade técnica) o trabalho desenvolvido, sendo dado
conhecimento aos respetivos coordenadores (e também a chefia da Diviséo

de Apoios Técnicos Especializados -DATE).

. No caso das equipas que desenvolvem o seu trabalho no ambito da

Intervencéo precoce na Infancia, os gestores de processo deverao promover
a articulacdo com a escola e com a familia para identificacdo das respetivas
prioridades e desenvolver esforcos no sentido de facultar o apoio necessario
as familias e as escolas, garantindo o desenvolvimento de atividades
enquadradas nas rotinas das familias e promotoras do desenvolvimento das

criancas.

Se (re)definam papéis e o0 acompanhamento/monitorizacéo do trabalho
desenvolvido com as criangas/alunos/familias que usufruem do suporte das
Unidades de Ensino Especializado/Estruturado, tendo em consideracao as
expetativas dos proprios e das familias no contexto particular do Plano de
Ensino a Distancia definido pelas escolas de forma a:

0] permitir as familias o estabelecimento de uma rotina diaria em

gue as necessidades e o bem-estar de todos séo acauteladas;
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(i) estabelecer um horario compativel com as rotinas familiares,
caso exista necessidade;
(i)  promover a utilizacdo de software especifico.

Se articule, através das plataformas digitais, ou de outro meio de
comunicacéao online, com as escolas, com outros servigos envolvidos e com
as familias, com vista a garantir a planificacdo adequada e atempada do
processo de transicdo para o 1.°CEB ou, quando necessario, dos pedidos

de adiamento de matricula no 1.°CEB.

Se articule, através das plataformas digitais, ou de outro meio de
comunicacédo online, com as escolas, com outros servi¢gos envolvidos e com
as familias, com vista a garantir a planificacdo adequada e atempada dos
processos de transicdo para outros niveis de ensino e/ou no caso de
eventuais encaminhamentos de alunos para outros Sservicgos,
nomeadamente: Centros de Atividades Ocupacionais, Servico Técnico de

Formacéao Profissional da DRE, entre outros.

As equipas técnicas e os docentes e técnicos especializados incentivem
e apoiem os educadores, os professores titulares e diretores de turma e
outros docentes no envolvimento dos alunos com maiores dificuldades ao
nivel da interacdo e comunicacdo, no sentido de promover (de modo nao
presencial) a ligacdo aos seus pares, de forma a manterem o sentido de

pertenca e o contacto social.

Temos clara nocdo e consciéncia dos constrangimentos com que as equipas
se deparam em garantir este apoio aos alunos das escolas e as familias, pois
uma intervencao a distancia tem especificidades proprias. Todavia, no atual
momento de excecdo, € preciso que todos sejamos capazes de fazer este
esforco para que, mesmo num contexto com adversidades, se encontrem e

garantam as melhores respostas as criancgas, alunos e familias.
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OrientacOes ao nivel da acessibilidade e ajudas técnicas

Acessibilidade e
Ajudas Teécnicas
(DAAT)

Diviséo de | Apoio :

Qcorsnuprzrérzlameentg - na planificacdo e construcdo de conteudos

Cegueira (DASC) pedagdgicos acessiveis aos alunos surdos (filmes,

9 informacbes musicas...), em colaboragdo com

intérpretes de lingua gestual;
- na orientacdo e aconselhamento no uso e manutencéo
das ajudas técnicas: equipamentos de auxilio a funcao
auditiva (pela audiologista).
Contacto: susana.edv.spinola@madeira.gov.pt

Diviséo de | Apoio :

- na utilizacdo adequada por cada aluno dos manuais
digitais adaptados, dos equipamentos informaticos e
outras tecnologias de apoio: ratos adaptados, teclados
adaptados, tablets, lupas e ampliadores escolares,
conteudos adaptados em simbolos pictograficos, braille,
caracteres ampliados, leitura facil e outras orientacdes
especificas no que concerne a instalacédo/ativacao de
software adaptado ou ludico-didatico;

- na disponibilizacdo de equipamentos de
posicionamento para 0s alunos com problemas motores
e neuromotores utilizados na escola ou outros
sinalizados pelos docentes/técnicos;

- N0 acesso aos documentos em braille e em relevo que
serd realizado por cecograma na auséncia de outra
alternativa, aconselhando-se a utilizacdo das
ferramentas de aprendizagem e outras do Office 365.

Sera disponibilizado um eBook que reune informacéo ja
publicada, sobre software e outras ferramentas digitais
aconselhadas para tablets e computador por niveis de
ensino/tipo de incapacidade, que sera util mesmo para
os alunos gue ndo sdo acompanhados pela DAAT, mas
que podem beneficiar com orientacdes especificas nesta
area.

O canal de comunicacdo preferencial com a DAAT é
através do email daat.dre@madeira.gov.pt

Em caso de avaria nos equipamentos enviar a
informacéo por email. A entrega de equipamentos para
substituicdo serad semanal (52 feira), na Rua dos llhéus
a partir de 16 de abril e sera agendada previamente.

Quadro 1
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